Csajag Kozség Onkormanyzata Képviselé testiiletének
16/2020. (XI1.10.) 6nkormanyzati rendelete
a falugondnoki szolgélatrél

Csajag Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének - a katasztrofavédelemrsl és a hozzd
kapcsolodo egyes térvények modositasardl szol6 2011, évi CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdése
szerinti - hatdskorében eljaré Csajag Kozség Onkorményzat polgarmestere a veszélyhelyzet
kihirdetésérdl sz616 478/2020. (X1.3.) Korm. rendelettel kihirdetett veszélyhelyzetben a szociilis
igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrodl sz616 1993, évi Il torvény 60. § (4) bekezdésében és a 92. §
(1) bekezdésében kapott felhatalmazés alapjan az Alaptdrvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjaban
meghatérozott feladatkdrében eljarva rendeletet alkot a falugondnoki szolgéltatas — egyszemélyes
szolgalat — bevezetésérol.

1. Altaldnos rendelkezések

1. §

A falugondnoki szolgéltats teriileti és személyi hatdlya kiterjed Csajag kozség kozigazgatési
teriiletén, a kiilteriileti részeken, kiiltertileti lakéhellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezd
személyekre.

2.§

A falugondnoki szolgilat ellatasi teriilete: Csajag kozség belterileti utcdi, és a kiilteriileteken:
Makra-vdlgy, 26-0s 6rhz, Vasit utca (kiilteriilet)

2. A falugondnoki szolgilat feladatai

3.§

(1) A falugondnoki szolgalat keretében ellatandd alapfeladatok:
a) kézremiikodés

aa) az étkeztetésben,

ab) a kdzbsségi és szocidlis informacidk szolgéltatasiban;
b) az egészségiigyi ellatdshoz valé hozzajutas biztositisa

ba) a haziorvosi rendelésre széllitas,

bb) az egyéb egészségiigyi intézménybe szallitss,

be) a gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszkdzokhoz valo hozzajutas biztositasa;
¢) az 6vodaskorti gyermekek széllitdsa

ca) az 6vodaba széllitas,

cb) az egyéb gyermekszallitas.



(2) A falugondnoki szolgélat keretében ellatandé kdzvetlen, személyes szol géltatasok korébe tartozd

kiegészit§ feladatok:

a) a kozOsségi, miivel6dési, sport- és szabadid6s tevékenységek szervezése, segitése,

b) az egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa,

¢) az egyéb lakossdgi szolgaltatdsok, illetve egyéb alapszolgiltatasok biztositasdban vald
kézremiikGdés.

(3) A falugondnoki szolgalatkeretében ellitandé, az Gnkorményzati feladatok megoldasat segitd,
kozvetett szolgaltatasok:

a) falugondnoki szolgalat altal nyujtott kézvetett — az Onkormanyzati feladatok megoldasat segitd —
szolgaltatasok.

(4) A falugondnoknak elsSsorban az alapelltashoz kapcsolédé szolgéltatasi feladatokat kell ellétnia,
A t5bbi feladatot gy kell elldtnia, hogy az az alapellatishoz kapcsolédé feladatellitissal ne
titkdzzén.

(5)

a) A falugondnoki szolgalat altal ellatand6 feladatokat részletesen a szolgéltatas szakmai programja,
valamint a falugondnok munkakéri leirdsa tartalmazza.

b) A falugondnoki szolgélat 4ltal az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 2. § 1) pontja szerint biztositott
szolgaltatasi elemek felsorolésat a szolgaltatds szakmai programja tartalmazza.

4.§

(1) A széllitési és az onellatasi feladatok kziil azokat kell ellatni, amit az igenybevevd 6ndlidan nem
tud megoldani, vagy az arénytalanul hosszi id6t venne igénybe, tovibb4 aranytalanul nagy koltséget
réna ra.

(2) A falugondnoknak a feladatellitasa sordn a gazdasigossdgot is figyelembe kell vennie, ezért az
egyedi szallitasi igényeket lehetdség szerint csoportosan kell elvégezni, és azokat egyéb
feladatellatdssal is tarsitani,

(3) Amennyiben a széllitdsi igények meghaladjik a széllitdsi kapacitast, vagy iitkdznek mas
feladatokkal, a falugondnok feladata a beérkezé igények rangsorolasa, a kévetkez$ szempontok
szerint:

a) rendszeres szallitdsi feladatok, amelyek mas intézmények munkarendjéhez igazitandok (kiiléndsen
orvosi rendelési id6),

b) mindennapi életvitelhez szilkséges szolgaltatasok  elérésének segitése  (kilonosen:
gyogyszerkivaltas, bevasarlas),

c) egyéb lakossigi szolgiltatasok (kiilonSsen: arubeszerzés, szerviz), eseti igények (kiil6ndsen:
rendezvényekre eljutas).



3. Elldtas feltételei

5.8

(1) A szolgaltatas igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviselSjének irasos
vagy szébeli kérelmére torténik.

(2) A szolgaltatasok igénybevétele irdnti igényeket a falugondnoknal kell bejelenteni személyesen,
telefonon vagy irasban. Az igények elbiralasa fontossagi szempont alapjén torténik, elényben kell
részesileni a szociélis alapellatasi feladatokhoz kapcsol6do igényeket.

(3) A falugondnoki szolgalat igénybevétele téritésmentes.

(4) A szolgaltatds igénybevétele esetén jovedelmi viszonyok nem keriilnek vizsgalatra, az ellatottak
raszorultsagat személyes €lethelyzetiik indokolja.

(4) A falugondnoki szolgéltatast igénybe vevd az ellatassal kapcsolatban panasszal, kifogdssal élhet,
amelyet személyesen, vagy irdsban a polgérmesternek nyujthat be. A panaszt a polgérmester
kivizsgalja, amelynek eredményérsl 3 napon beliil értesiti az ellatottat.

6.§

(1) A falugondnoki szolgaltatds megsziinik:

a) a kérelmezd/ellatott halalaval,

b) a kérelmezd/ellatott lemondasa éltal, az ellatds igénybe vevdje, illetve trvényes képviseldje
indokolas nélkiil frasban barmikor kérheti az ellitds megsziintetését,

c) ha az ellatasban részesiilé személy a szolgaltatasra nem szorul 14.

(2) A polgdrmester az ellatast irasban sziinteti meg, amennyiben:
a) intézményi elhelyezésbe kertil,

b) az ellatott a szolgaltatasi rendet silyosan megsérti,

¢) az ellatott jogosultsaga megsziinik.

(3) Az ellatas a (2) bekezdés szerinti esetekben az ellatds megsziintetésérsl sz616 dontés kézbesitését
kdvetd tizen6tddik napon sziinik meg, arré] a fenntartd megsziintetd hatérozatban ad téjékoztatést.

(4) Az ellatas megsziintetésének jogszeriiségét az ellatott vagy tdrvényes képviseldje vitatja, az arrdl
52616 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

(4) Ha a jogosultsig jogszabélyvaltozas miatt sziinik meg, az ellatast a rendeletben megjelolt
idéponton beliili id6tartamon beliil is meg lehet sziintetni.



4. A falugondnoki szolgilat szervezeti keretei, finansziroziésa
7.8

(1) Csajag Kdzség Onkormanyzata az ellatis személyi, tirgyi és anyagi feltételeit a falugondnok
kbzalkalmazottként valé alkalmazasival, valamint a falugondnoki gépiarmii biztositasival,
izemeltetésével biztositja.

(@) A falugondnoki szolgilat keretében ellitandd feladatokat a falugondnok a szolgélat
rendelkezésére dll6 gépjdrmil segitségével litia e a jogszabélyban el6irt szakmai
dokumenticidt vezetve.

() A falugondnoki szolgilat mikodésének kdltségeit az Onkormanyzat az éves kiltségvetésében
kilon korminyzati funkcién biztositja. A mkddictés forrisa az dllami normativa és az
ﬁnkorminyzatﬁmogaﬁsa.

(4) A munkiltatd jogokat a Polgirmester gyakorolja, tivollétthen a telepiilés alpolgirmestere
helyettesiti.

(5) A falugondnok az elvégzett munkind! a tirgyévet kovetd minden év majus 31-ig koteles
beszimolni a képvisel6-testiiletnek.




